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Adatvedelmi és adatkezelesi tajékoztatd

I. A T4jékoztato célja, hatalya

1.1 A jelen T4jékoztato célja, hogy rogzitse az Bergano Kft. (1171 Budapest, Pesti it 239/b a
tovabbiakban: Téarsasag vagy Bergano Kft) altal alkalmazott adatvedelmi és -kezelési elveket,
és

a tarsasag adatvédelmi és -kezelési politikajat, amelyet a tarsasag, mint adatkezel6 magara
nézve kotelezd erdvel ismer el.

1.2 A jelen T4jékoztatd Szolgaltatasok honlapjain a Felhasznalok altal megadott Személyes
adat kezeléesenek elveit tartalmazza. A jelen tajékoztatd célja, hogy a Tarsasag altal nyujtott
szolgéaltatasok minden teriiletén, minden egyén szamara, tekintet nelkil nemzetiségére vagy
lakohelyére, biztositva legyen, hogy jogait €s alapvetd szabadsagjogait, kiilondsen a
maganélethez valo jogat tiszteletben tartsak a személyes adatainak gépi feldolgozasa soran
(adatvédelem).

1.3 A T4jékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor a tarsasag kulonds tekintettel vette
figyelembe az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,,Altalanos
Adatvédelmi Rendelet” vagy ,,GDPR”), az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (,,Infotv.”), a Polgari Torvénykonyvrol
sz0l6 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”), tovabba a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIIL. térvény (,,Grtv.”), az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. torvény, valamint a szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény
(a bizonylatok kiallitasat és megdrzését illetden),a kutatas és kozvetlen iizletszerzés céljat
szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl szo1o 1995. évi CXIX. térvény, valamint az
egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa sordn, Strasbourgban, 1981. januar
28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérdl sz616 1998. évi VI. torvény rendelkezéseit, illetdleg
az “ONLINE PRIVACY ALLIANCE” ajanlasait.

1.4 Ellenkezd tajékoztatas hidnyaban a Té4jékoztatd hatalya nem terjed ki azon
szolgéaltatasokra és adatkezelésekre, melyek a jelen Tajékoztatdban aldbb hivatkozott egyes
honlapokon hirdetd, vagy azon mas médon megjelend, az Adatkezeldn kiviili harmadik
személyek promécidihoz, nyereményjatékaihoz, szolgaltatasaihoz, egyéb kampanyaihoz, az
altaluk kozzétett tartalmakhoz kapcsolodnak. Ugyanigy ellenkezd tajékoztatas hidnyaban a
Tajékoztato hatalya nem terjed Ki olyan weboldalak, szolgaltatok szolgaltatasaira €s
adatkezeléseire, melyekre a Tajékoztatd hatalya ala tartoz6 honlapokon talalhaté hivatkozas
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vezet. Az ilyen szolgaltatasokra a szolgaltatast iizemeltetd harmadik személyek adatkezelési
tajekoztatdjaban foglalt rendelkezések iranyadok, és ezekért az adatkezelésekért Adatkezeld
semmilyen feleldsséget nem vallal.

I1. Fogalom meghatarozasok
2.1 Adatéllomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

2.2 Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlenil a Személyes adatokon végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek 0sszessége, igy kiilondsen a Személyes adatok gytijtése, rogzitése,
rendszerezése, tagolasa, tarolasa, atalakitasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezeése,
betekintése, felhasznalasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzaférhetévé
tétele, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoléasa vagy 6sszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és
megsemmisitese.

2.3 Adatkezeld: aki az Adatkezelés céljait és eszkozeit — Onalléan vagy masokkal egyutt —
meghatarozza.

A jelen T4jékoztatoban hivatkozott Szolgaltatasok esetében Adatkezeldnek mindsiil:
Bergano Kft (1171 Budapest, Pesti Ut 239/b Cégjegyzékszama: 01-09-286617; addszama:
25740404-2-42; a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”)

Az Adatkezel6 Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag.

Adatkezel6 kiskereskedelmi tevékenységet végez, ehhez kapcsolédoan Honlapok
iizemeltetdje, €s a portfolidjaba tartozo idészakosan megjelend kiadvanyok kiaddja, amely
els6dlegesen médiatartalom-szolgaltatast végez, és ezen fotevékenységéhez kapcsoloddan
biztositja a Honlapon, és a Folyoiratokban elérhetd Szolgaltatasokat.

2.4 Személyes adat vagy adat: barmilyen adat vagy informéacid, amely alapjan egy
természetes személy Felhasznalo — kdzvetett vagy kozvetlen modon — azonosithatova valik.

2.5 Adatfeldolgozo6: az a szolgaltatd, aki az Adatkezel6 nevében Személyes adatokat kezel. A
jelen Tajékoztatdban hivatkozott szolgaltatasok esetében Adatfeldolgozok a jelen tajékoztatd
9.1 pontjaban felsorolt szervezetek.

2.6 Honlap(ok): az Adatkezeld altal iizemeltetett honlapok: bergano.hu; terkowebaruhaz.hu; a
honlapokhoz tartozé social media feluletek.

2.7 Szolgaltatas(ok): Adatkezeld altal szervezett rendezvényeken, nyereményjatékokon vald
részvétel, Adatkezel6 altal iizemeltetett online kiadvanyok, és kiadasaban megjelend
iddszakos kiadvanyok, Adatkezeld altal megjelenitett llashirdetések, valamint az Adatkezeld
altal biztositott szolgaltatasok, amelyek elérhet6k a Honlapokon, Rendezvényeken, és
Kiadvanyokban.
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2.8 Felhasznalo: az a természetes személy, aki a Szolgaltatasokra regisztral, és ennek
keretében megadja az alabbi I11. pontban felsorolt adatat.

2.9 Munkavallal6 az a természetes személy, aki az Adatkezeldvel munkaviszonyban vagy
munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyban all

2.10 Potencialis munkavallald: az a természetes személy, aki az Adatkezeld altal meghirdetett
poziciora jelentkezik.

2.11 Kiilso szolgaltatd: az Adatkezeld altal, rendezvények, nyereményjatékok szervezéséhez,
az egyes Honlapok iizemeltetéséhez, idészakos Kiadvanyok megjelentetéséhez vagy a
Honlapokon, Kiadvanyokon keresztiil elérhetd Szolgaltatasok biztositasdhoz kapcsoloddan —
akar kozvetlenil, akar kbzvetetten — igénybe vett harmadik fél szolgaltato partnerek, amelyek
szamara a szolgéltatasaik biztositasa erdekében Személyes adatok tovabbitasra kertilnek vagy
keriilhetnek, illetve akik az Adatkezeld részére Személyes adatokat tovabbithatnak. Kiilsd
szolgaltatonak mindsiilnek tovabba azon szolgaltatok is, amelyek nem allnak Adatkezeldvel
egylttmiikodésben, azonban az altal, hogy hozzaférnek a Szolgéltatdsok honlapjaihoz, a
Felhasznalokrol adatokat gylijtenek, amelyek akar 6nalloan, akar mas adatokkal
0sszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznalé azonositasara.

2.12 Tajékoztatd: az Adatkezeld jelen adatkezelési tajékoztatoja.
2.13 Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

2.14Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szdmara hozzaférhetévé
teszik; Nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szdmara hozzaférhetové teszik;

2.15 Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitdsuk nem
lehetséges;

2.16 Automatizalt adatallomany: automatikus feldolgozasra keriild adatok sora;

2.17 Gépi feldolgozas: a kovetkez6 miiveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy
egészben automatizalt eszkozdkkel hajtjak vegre: az adatok tarolasa, az adatokkal végzett
logikai vagy aritmetikai miiveletek, az adatok megvaltoztatasa, torlése, visszakeresése €s

terjesztése.

2.18 Rendszer: az Adatkezeld é€s partnerei interneten keresztiil elérhetd lapjait és
szolgéltatasait mitkodtetd technikai megoldasok dsszessége.

1. A kezelt felhasznal6i Személyes adatok kore
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3.1 Ha a Felhasznalé valamely Honlap feliiletét latogatja, az Adatkezel6 rendszere
automatikusan régziti a Felhasznald IP cimét.

3.2 A Felhasznal6 dontése alapjan az Adatkezeld a Honlapokon keresztiil elérhetd
Szolgéltatasok igénybevételéhez kapcsoloddan kezelheti az alabbi adatokat: név, lakGhely,
tartozkodasi hely, telefonsz&m, e-mail cim, arckép, Adatkezelénél nyilvantartott tigyfél-
azonositd szam, Adatkezeldvel folytatott telefonbeszélgetés tartalma.

3.3 Amennyiben a Felhasznalé valamely Szolgaltatas részére tizenetet (pl. e-mail, olvasoi
levél) kiild, telefonon felkeresi, gy az Adatkezeld rogziti a Felhasznald cimét, e-mail cimét,
telefonszamat, a hivas idépontjat, €s azt a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges mértékben és
idStartamban kezeli.

3.4 Az Adatkezel6 az altala lebonyolitott eseti nyeremenyjatékok korében az alabbi
Személyes adatokat kezeli: név, sziiletési id6, cim, e.-mail, telefonszam, foglalkozas, a
nyereményjaték hirdetésében megjeldlt Szemelyes adatokat

3.5 A webshop szolgaltatashoz kapcsoloddan az Adatkezeld kezelheti a kovetkezd Személyes
adatokat: az alabbi adatokat: név, lakohely, tartdzkodasi hely, telefonszam, e-mail cim,
tovabba a szamlazashoz a Felhasznalo altal megadott szamlazasi névre és cimre vonatkozo
Személyes adatokat, valamint a megvéasarolni kivalasztott termékekhez és a valasztott fizetési
maodhoz kapcsoldédd Személyes adatokat.

3.7 Az Adatkezel6 szerzddéseivel dsszefliggésben kezelheti a vele szerz6do fél térvényes
vagy meghatalmazott képviseléjének és a szerzodéses kapcsolattartonak a nevét,
telefonszamat és e-mail cimet.

3.8 Fiiggetleniil a fentebb leirtaktol el6fordulhat, hogy Szolgaltatasok iizemeltetéséhez
technikailag kapcsolddo szolgaltato, az Adatkezeld tajékoztatasa nélkiil a Honlapok
valamelyikén adatkezelési tevékenységet folytat. Az ilyen tevékenység nem mindsiil az
Adatkezelo6 altal folytatott Adatkezelésnek. Az Adatkezeld minden téle telhetét megtesz az
ilyen adatkezelések megakadalyozasa és kiszlirése érdekében.

IV. Az Adatkezel6 altal kezelt tovabbi adatok kore

4.1 Adatkezeld a testre szabott kiszolgalas érdekében a Felhaszndlo szamitdgépén kis
adatcsomagot (un. ,,cookie”-t) helyeznek el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb
szinvonali mitkodésének biztositdsa, személyre szabott szolgaltatasok biztositasa, a
felhasznaloi élmény novelése. A cookie-t a Felhasznalo képes toroIni sajat szamitogépérol,
illetve beallithatja bongészdjét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. A cookie-k
alkalmazasanak tiltasaval a Felhasznalé tudomasul veszi, hogy cookie nélkiil az adott oldal
mitkddése nem teljes érték.
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4.2 Az Adatkezelé személyre szabott szolgaltatasok biztositasa soran, cookie-k
alkalmazasaval a kdvetkezo Személyes adatokat kezelik: demografiai adatok (a fenti 3.2
¢s/vagy 3.4 pontban hivatkozott adatok alapjan) valamint érdeklédési kor informaciok,
szokasok, preferenciak (bongészési elozmények alapjan).

4.3 A rendszerek miikddtetése soran technikailag rogzitésre keriilé adatok: a Felhasznalo
bejelentkezd szamitogépének azon adatai, melyek a Szolgéltatas igénybe vétele soran
generalodnak, és amelyeket az Adatkezeld rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Ide tartozik a Felhasznalé IP-cime, az altala hasznalt operacids
rendszer és bongész6 program tipusa, azoknak az internetoldalaknak az adatai, ahonnan a
Felhasznalé eljutott az oldalra, és azok is, amelyeket az oldalon latogatott, valamint a
latogatas ideje €s idotartama. Az automatikusan rogzitésre keriild adatokat a rendszer a
Felhasznald kilon nyilatkozata vagy cselekmenye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor
automatikusan naplézza. Az adatokhoz kizardlag Adatkezeld fér hozza.

V. Az Adatkezelés célja, jogalapja
5.1 Az Adatkezeld altal folytatott Adatkezelések célja:

a) online tartalomszolgaltatas;

b) a Tarsasag iizleti tevékenyégével 6sszefliggd kapcsolattartas,

c) a Felhasznalod azonositasa, a Felhasznaldval valo kapcsolattartas;

d) a Felhasznaloi jogosultsagok (a Felhasznalo altal igénybe vehetd Szolgéltatasok)
azonositasa;

e) Téarsasag internetes oldalain keresztiil elérhet6 szolgaltatasok nyujtasanak biztositasa

) személyre szabott tartalmak és hirdetések megjelenitese, statisztikakészités

g) a Felhasznald altal igénybe vett Szolgaltatasok valamint a hirdetések testreszabasanak
clésegitése, a kényelmi funkciok igénybevétele;

h) egyedi felhasznaloi megkeresések kezelése, intézése;

i) statisztikak, elemzések készitése;

j) kozvetlen Uzletszerzési illetve marketing céld megkeresés (pl. hirlevél, eDM, stb.)

k) Felhasznalé altal generalt tartalmak (pl. hozzaszélas, forum stb.) kozzétételéhez tarhely
biztositasa;

I) egyedi esetekben nyereményjatekok szervezése, lebonyolitasa, a nyertesek kiértesitése és
résziikre a nyeremény biztositasa,;

m) webshop szolgaltatas esetén a felek kozotti szerzodés 1étrehozésa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, a megrendelt termék
kézbesitése illetve a megrendelt szolgaltatas igénybevétele, a vételar szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése, a teljesités megfeleloségének dokumentalasa, a
szamviteli kotelezettségek teljesitése;

n) Adatkezel6 Munkavallaloirol a jogszabalyok altal eldirt nyilvantartasok vezetése,
bevallasok és jelentések kiildése,
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0) Adatkezel6é Potencialis munkavallaléinak toborzésa, kivalasztasa,

p) az informatikai rendszer technikai fejlesztese;

q) a Felhasznaldk jogainak védelme;

r) az Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése

s) az Adatkezeld tevékenységi korébe tartozo szerzédések megkotésének és teljesitésének
elosegitése.

A Felhasznalok 4ltal a szolgaltatas igénybevétele soran hozzaférhetvé tett adatokat a
Tarsasag felhasznalhatja arra, hogy felhasznaldi csoportokat képezzen, és a felhasznaléi
csoportok részére a Tarsasag weboldalain célzott tartalmat, és/vagy hirdetést jelenitsen meg.
Adatkezel6 a fent ismertetett barmelyik adatkezelési cél megvalositasa érdekében kezelhet
Személyes adatokat.

Az Adatkezel6 a megadott Személyes adatokat az e pontokban irt céloktol eltérd célokra nem
hasznaljak fel.

5.2 Amennyiben az Adatkezelésre a Felhasznalok onkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld
nyilatkozata alapjan keril sor, amely nyilatkozat tartalmazza a Felhasznalok kifejezett
hozzajarulasat ahhoz, hogy az oldal hasznalata soran altaluk kdzolt Személyes adataik, illetve
a roluk generéalt Személyes adatok felhasznalasra kerulljenek. Amennyiben az Adatkezelés
soran a Felhasznalok adatainak a tovabbitasara kerll sor, Ugy a tajékoztatas kiterjed erre a
tényre. A Felhasznald a hozzajarulason alapuld Adatkezelés esetén jogosult a hozzajarulasat
barmikor visszavonni, amely azonban nem érinti a visszavonas elotti adatkezelés
jogszerliségét.

Az Adatkezel6 a Felhasznalo altal az egyes Honlapokra torténd belépéskor a Felhasznalo 1P
cimét a Szolgaltatas nyujtasdhoz kapcsolodoan, az Adatkezel6 jogos érdekére tekintettel és a
Szolgaltatas jogszerl biztositasa okan (pl. jogellenes felhasznalas illetve jogellenes tartalmak
kisziirése érdekében), a Felhasznald kiilon hozzéjaruldsa nélkiil is rogzitik.

A tartalomszolgaltatas keretében tortén6 Adatkezelés jogalapja a tajékoztatashoz és a
véleménynyilvanitashoz valo alapvetd jogok biztositasa, a jogszabalyok altal meghatarozott
keretek kozott.

A kiilonboz0 szolgaltatdsok igénybevétele esetén az Adatkezelés jogalapja lehet a Felhasznalo
Onkéntes hozzajarulasa, valamint a Felhasznalo altal Iétrehozott szerzddés megkotése illetve
teljesitése, az Adatkezeldre iranyado jogszabalyokban foglalt rendelkezések és az Adatkezeld
marketing/értékesitési tevékenységének tdmogatasa. A Felhasznalé mint vasarlé a Honlapon
torténd regisztracioval vagy a szolgaltatas igénybevételével hozzajarul ahhoz, hogy a
regisztracio és/vagy az igénybe vétel soran megadott Személyes adatait a Szolgaltatd a
megrendelés teljesitésere a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen
tarolja, kezelje és felhasznélja.

Az Adatkezeld altal kiallitott bizonylaton szerepldé Személyes adatokat az Adatkezel6 a
szamvitelrdl sz616 térvényben meghatarozottak szerint kezeli.
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5.3 Jelen Tajékoztatdban meghatarozott Adatfeldolgozok részére torténd adattovabbitas a
Felhasznalo kiilon hozzajarulasa nélkiil végezheto.

Személyes adatok harmadik személynek vagy hatosagok szamara torténd kiadasa — hacsak
jogszabaly ett6l eltér6en nem rendelkezik — Kizardlag hatésagi hatarozat alapjan, vagy a
Felhasznalo elézetes, kifejezett hozzéjarulasa esetén lehetséges.

5.4 A Felhasznald szavatol azért, hogy a Szolgaltatdsok igénybevétele soran éltala mas
természetes személyekr6l megadott vagy hozzaférhet6vé tett személyes adat kezeléséhez (pl.
a Felhasznalé altal generalt tartalom kdzzététele soran sth.) az érintett természetes személy
hozzéjarulasat jogszeriien beszerezte. A Felhasznalo altal a Szolgaltatasokba feltoltott,
megosztott felhasznaldi tartalomért minden felel6sség a Felhasznalot terheli.

5.5 Barmely Felhasznald e-mail cimének valamint a regisztracio soran megadott Személyes
adatainak megadasakor egyben felelosséget vallal azért, hogy

a./ a megadott adatok és a hozz4jarulasok téle szarmaznak ¢€s a valosagnak megfelelnek,

b./ a megadott adatok felhaszndlasaval kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

E felelosségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen es/vagy adatokkal tortént
belépésekkel 6sszefliggd mindennemi feleldsség kizardlag azt a Felhasznalot terheli, aki az e-
mail cimet regisztralta és az adatokat megadta. Amennyiben a Felhasznalé szolgaltatas
igénybevételéhez a regisztracié soran harmadik fél adatait adta meg, az ezzel kapcsolatos
felel6sség 6t terheli és a Tarsasag jogosult a Felhasznaloval szembeni kartérités
érvényesitésére. A Tarsasag ilyen esetben minden tdle telhetd segitséget megad az eljard
hatosadgoknak a jogsértd személy személyazonossaganak megéallapitasa céljabol.

5.6 Adatkezel6 a termékeinek tovabbfejlesztése, a Szolgaltatasok értékelése, javitasa és
bovitése céljabol az altala kezelt adatokkal 0sszefliggésben kutatasokat végezhet, illetve
azokrol anonim statisztikakat készithet (tovabbiakban: Kutatasi tevékenység). A Kutatasi
tevékenység soran Adatkezel6 az adatokat csak anonim modon hasznalja fel, azokbdl az
egyedi Felhasznalo személye nem azonosithatd. A Kutatasi tevékenység soran keletkezo,
anonim kutatasi eredményeket Tarsasag jogosult a Szolgaltatasok fejlesztése, illetve Uj
Szolgaltatasok bevezetése, tovabba meghatarozott Felhasznaloknak célzott online és
hagyomanyos hirdetések, valamint hirlevelek kiildése céljabol felhasznalni, illetve az anonim
kutatasi eredményeket harmadik személyek szamara értékesiteni. Felhasznalo az ilyen célbol
torténd adatkezeléshez kifejezett hozzajarulasat adja.

V1. Az Adatkezelés elvei, modja
6.1 Az Adatkezel6 a Személyes adatokat a johiszemiiség €s a tisztesség €s atlathatosag

elveinek, valamint a hatalyos jogszabalyok és jelen Tajékoztatéban rendelkezéseinek
megfelelden kezeli.
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6.2 A Szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetlenil szikséges Személyes adatokat az
Adatkezel6 az érintett Felhasznalo hozzajaruldsa alapjan, és kizarolag célhoz kototten
hasznélja fel.

6.3 Az Adatkezel6 a Személyes adatokat csak a jelen T4ajékoztatoban, illetve a vonatkozd
jogszabalyokban meghatarozott célbdl kezeli. A kezelt Személyes adatok kore aranyban all az
Adatkezeles celjaval, azon nem terjeszkedhet tul.

6.4 Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezeld az eredeti adatfelvétel
céljatol eltérd célra kivanja felhaszndlni, errdl a Felhasznalot tajékoztatja, és ehhez eldzetes,
kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetdleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

6.5 Adatkezel6 a megadott Személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott Személyes adatok
megfeleldségéért kizardlag az azt megado személy felel.

6.6 A 16. életévét be nem toltott személy érintett Személyes adatai csak a felette sziildi
feliigyeletet gyakorld nagykoru személy hozzajarulasa esetén kezelhetok. Az Adatkezeldnek
nem all médjaban a hozzajaruld személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat
ellendrizni, igy a Felhaszndlo, illetve a felette sziil6i feliigyeletet gyakorlo személy szavatol
azert, hogy a hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak. Hozzajarulo nyilatkozat hianyaban az
Adatkezel6 16. életévét be nem toltott érintettre vonatkozd Személyes adatot — a Szolgaltatas
felhasznalasakor hasznalt IP cim kivételével, amelynek rogzitésére az internetes
szolgaltatasok jellegébdl adoddan automatikusan sor kerlil — nem kezel és nem gyiijt.

6.7 Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adatokat a jelen Tajékoztatoban meghatarozott
Adatfeldolgozdkon, valamint egyes — a jelen Tajékoztatoban hivatkozott — esetekben a Kiilsé
szolgéaltatokon kivil harmadik félnek at nem adja.

A jelen pontban foglalt rendelkezés alol Kivetelt képez az adatok statisztikailag dsszesitett
formaban torténd felhasznalasa, mely az érintett Felhasznalo beazonositasara alkalmas egyéb
adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja, ez altal nem min6éstl Adatkezelésnek, sem
adattovabbitasnak.

Az Adatkezel6 bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, renddrségi megkeresés, jogi eljaras
szerzOi-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja miatt az Adatkezeld
érdekeinek sérelme, a Szolgaltatasok biztositasanak veszélyeztetése stb. — harmadik
személyek szdmara hozzaférhetdve teszik az érintett Felhasznalo elérhetdé Személyes adatait.

6.8 Az Adatkezel6 rendszere a Felhasznalok aktivitasarol adatokat gytijthet, melyek nem
kapcsolhatok dssze a Felhasznalok altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas
honlapok vagy szolgaltatdsok igénybevételekor keletkezd adatokkal.
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6.9 Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasarol illetve
torlésérdl az érintett Felhasznalot, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban a Személyes
adatot Adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités melldzhetd, ha ez az Adatkezelés céljara
val6 tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

6.10 Az Adatkezel6 gondoskodik a Személyes adatok biztonsagarol, megteszi azokat a
technikai és szervezeési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarési szabalyokat, amelyek
biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg
megakadalyozza azok véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisiilését, jogosulatlan
hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan
terjesztését. E kotelezettség teljesitésére az Adatkezeld minden olyan harmadik felet
felhivnak, akik részére Személyes adatokat tovabbit.

6.11 Tekintettel a GDPR vonatkozo6 rendelkezéseire az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselot
jelol ki:

Az adatvédelmi tisztviselo

neve: Danyi Norbert
e-mail cime: bergano.danyi@gmail.com

VII. Az Adatkezelések idotartama

7.1 Az automatikusan rogzitett I[P cimeket az Adatkezeld a rogzitésiiket kovetden legfeljebb
30 napig taroljak.

7.2 A Felhasznalo altal kiildott e-mailek esetén, ha a Felhasznaldo amigy nem rendelkezik
regisztracioval, Adatkezel6 az e-mail cimet a megkeresésben hivatkozott ligy lezarasat kovetd
90. napon torli, kivéve, ha egyedi esetben az Adatkezeld jogos érdeke a Személyes adat
tovabbi kezelését indokolja, az Adatkezeld e jogos érdekének fennallasaig.

7.3 A Felhasznalo altal az Adatkezel6 Honlapjan nyujtott szolgaltatasokkal 6sszefliggésben
megadott Személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amig a Felhasznal6 az adott
Szolgaltatasrol — az adott felhasznal6i névvel — ki nem iratkozik, vagy egyébként nem kéri a
Személyes adatok torlését. Ez esetben[O3] a Személyes adat az Adatkezel6 rendszereibdl
torlédik.

A Felhasznal6 altal megadott Személyes adatok — abban az esetben is, ha a Felhasznalé a
Szolgéltatasrol nem iratkozik le vagy regisztracidja torlésével csak a belépési lehetdséget
szlintette meg, és az azokban tarolt hozzaszolasok és feltltott tartalmak megmaradnak —
addig kezelhetdek az Adatkezeld 4ltal, amig a Felhasznal6 kifejezetten irdsban nem kéri azok
Adatkezelésének megszintetését. A Felhasznalé Adatkezelés megsziintetésére iranyulo, a
Szolgéltatasrol valo leiratkozas nélkiili kérése a Szolgaltatas igénybe vételéhez fiiz6do jogat
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nem érinti, azonban eléfordulhat, hogy Személyes adatok hianyaban egyes Szolgaltatasokat
nem tud majd igénybe venni.

Az Adatkezel6 altal szervezett rendezvények és nyereményjatékok résztvevoinek Személyes
adatait Adatkezel6 — Kivéve, ha a Felhasznal6 egyéb céll adatkezeléshez is hozzajarult — az
adott rendezveny vagy nyereményjaték vegeéig kezeli.

Marketing célbol tovabba kozvetlen lizletszerzésre megadott Személyes adatok kezelése
mindaddig fennmarad, amig a Felhasznal6 nem kéri azok torlését.

7.4 Jogellenes, megtévesztd Személyes adat hasznalata esetén vagy a Felhasznalo altal
elkovetett blincselekmény, illetve rendszer elleni tdimadas esetén az Adatkezeld jogosult a
tordIni, ugyanakkor — biincselekmény gyanuja vagy polgari jogi felel6sség gyantija esetén —
jogosult a Személyes adatokat a lefolytatando eljaras idétartamara megdrizni is.

7.5 A rendszer miikodése sordn automatikusan, technikailag rogzitésre keriil adatok a
generalodasuktol szamitva a rendszer miikddésének biztositasa szempontjabol indokolt
id6tartamig keriilnek tarolasra a rendszerben. Az Adatkezel6 biztositja, hogy ezen,
automatikusan rogzitett adatok egyéb Személyes adatokkal — a jogszabaly altal kotelezové tett
esetek kivetelével — ne legyenek ¢sszekapcsolhatok. Ha a Felhasznalo Személyes adatainak
kezelésehez adott hozzajarulasat megsziintette, vagy a Szolgaltatasrol leiratkozott, ugy ezt
kovetden a technikai adatokrdl az 6 személye — nyomozé hatosadgokat illetve szakértdiket ide
nem értve — nem lesz beazonosithato.

7.6 Amennyiben birdsag vagy hatosag jogerdsen elrendeli a Személyes adat torlését, a torlést
az Adatkezel6 végrehajtja. Torlés helyett az Adatkezelé — a Felhasznald tajékoztatasa mellett
— korlatozza a Személyes adat felhasznalasat, ha a Felhasznalé ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald
jogos érdekét. A Személyes adatot az Adatkezeld mindaddig nem torli, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a Személyes adat torlését kizarta.

VII11. A Felhasznalo jogai, érvényesitésiik modja

8.1 A Felhasznald kérheti, hogy barmelyik Adatkezel6 tajékoztassa, hogy kezeli-e a
Felhasznalé személyes adatat, és ha igen, akkor az altala kezelt Személyes adatokhoz
biztositson szamara hozzaférést.

A Felhasznélé altal az adott Szolgaltatdshoz kapcsolodéan megadott Személyes adatok
Szolgéltatasok beléptetd rendszerének beallitasainal, illetve az egyes Szolgaltatasokhoz
tartozo profil oldalakon megtekinthetdk.

Ettdl fiiggetleniil a Felhasznald Személyes adatok kezelésérdl barmikor irasban, az
Adatkezeld cimére kiildott ajanlott vagy tertivevenyes-ajanlott levélben, illetve

az info@bergano.hu e[O4] -mail cimre kildott e-mailben, tajékoztatast kérhet. A levélben
kiildott tajékoztatas kérést a megkeresett Adatkezeld akkor tekinti hitelesnek, ha a megkiildott
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kérelem alapjan a Felhasznalo egyértelmiien beazonosithat6. E-mailben kildott
tajékoztataskérést az Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalo regisztralt
e-mail cimérdl kiildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az Adatkezel6 a tajékoztatds megadasa
elétt a Felhasznalot mas modon is beazonositsa.

A tajékoztataskérés kiterjedhet a Felhasznalonak az Adatkezeld altal kezelt adataira, azok
forrasara, az Adatkezelés céljara, jogalapjara, id6tartamara, az esetleges Adatfeldolgozok
nevére és cimére, az Adatkezeléssel osszefliggd tevékenységekre, valamint a Személyes
adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy kik és milyen célbdl kapték vagy kapjak meg
Felhasznalo adatait.

8.2 A Felhasznalo kérheti az Adatkezeld altal kezelt Személyes adatainak helyesbitését vagy
modositasat. Figyelembe véve az Adatkezelés céljat, a Felhasznald kérheti a hianyos
Személyes adatok kiegészitéseét.

Az Felhasznal6 altal az adott Szolgaltatashoz kapcsolodoan megadott Személyes adatok a
Szolgaltatasok beléptetd rendszerének beallitasainal, illetve az egyes Szolgaltatasokhoz
tartozo profil oldalakon modosithatok. Személyes adat modositasara iranyulo igény
teljesitését kovetden a korabbi (t6rdlt) adatok mar nem allithatok helyre.

8.3 A Felhasznal6 kérheti az Adatkezel6 altal kezelt Személyes adatainak torléset.

A torlés megtagadhato (i) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog
gyakorlasa céljabdl, vagy (ii) ha a Szemelyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad;
valamint (iii) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torlési kérelem megtagadasardl az Adatkezeld minden esetben tajékoztatjak a Felhasznalot,
megjeldlve a torlés megtagadasanak indokat. Szemelyes adat térlésere iranyuld igény
teljesitését kovetden a korabbi (torolt) adatok mar nem allithatok helyre.

Az Adatkezeld altal kiildott hirlevelek az azokban taldlhato leiratkozas linken keresztiil
mondhatok le. Leiratkozas esetén az Adatkezeld a hirlevél adatbazisaban a Felhasznalo
Személyes adatait torli.

8.4 A Felhasznalo kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezeld korlatozza, ha a
Felhaszndld vitatja a kezelt Személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a Személyes
adatok pontossagat. Az Adatkezeld megjeloli az 4ltala kezelt Személyes adatot, ha a
Felhasznalé vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat
helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithaté meg egyértelmiien.

A Felhasznalo kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezeld korlatozza akkor
is, ha az Adatkezelés jogellenes, de a Felhasznalo ellenzi a kezelt Személyes adatok torléset,
és e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat.

A Felhasznal6 tovabba akkor is kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezeld
korlatozza, ha az Adatkezelés célja megvalosult, de a Felhasznal6 igényli azok Adatkezeld
altali kezelését jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.
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8.5 A Felhasznal6 kérheti, hogy az Adatkezeld a Felhasznal6 altal rendelkezésére bocsatott és
a Felhasznal6 altal automatizalt modon kezelt Személyes adatokat tagolt, széles kdrben
hasznalt, géppel olvashatd formatumban részére atadjak és/vagy azokat egy masik adatkezeld
részére tovabbitsék.

8.6 A Felhasznalé tiltakozhat Személyes adatainak kezelése ellen (i) ha a Személyes adatok
kezelése kizardlag az Adatkezeldre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az
Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges; (ii) ha az
Adatkezelés célja kdzvetlen lizletszerzés, kbzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas;
vagy (ii1) ha az Adatkezelésre kozerdeki feladat teljesitése érdekében keriil sor. Az
Adatkezel6 a Felhasznalo tiltakozasanak jogszeriségét megvizsgaljak, és ha a tiltakozas
megalapozottsagat megallapitjak, az Adatkezelést megsziintetik és a kezelt Személyes
adatokat zaroljak, tovabba a tiltakozasrdl és az annak alapjan tett intézkedésekrol értesitik
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett Szemelyes adatok korabban tovabbitasra
kerultek.

X. Kiilsoé szolgaltatok

10.1 Az Adatkezeld a Szolgaltatasok biztositdsahoz kapcsoloddan szamos esetben Kiilsd
szolgaltatokat vesznek igénybe, amely Kiilsé szolgaltatokkal az Adatkezeld egyiittmiikodik.
A Kiilsé szolgaltatok rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében a Kiilsd
szolgaltatok sajat adatvédelmi tajékoztatdjaban foglaltak az iranyadok. Az Adatkezeld minden
tole telhetdt megtesznek annak érdekében, hogy a Kiilsé szolgaltatd a részére tovabbitott
Személyes adatokat a jogszabalyoknak megfelelon kezelje, €s azokat kizarolag a Felhasznalo
altal meghatarozott vagy a jelen Tajékoztatéban alabb régzitett célra hasznalja fel.

10.2 Regisztraciot vagy belépést konnyit6 Kiilsé szolgaltatok

Az Adatkezel6 a Szolgaltatasok biztositasahoz kapcsolédoan egyiittmiikdhet olyan Kiilsd
szolgaltatokkal, amelyek regisztraciot €s belépést konnyitd alkalmazéasokat biztositanak a
Felhasznalok szamara. Ezen egylittmikodés keretében egyes Személyes adatok (pl. IP cim, e-
mail, regisztracios név) e Kiilsd szolgaltatok altal az Adatkezeld és/vagy az Adatfeldolgozé
részére atadasra keriilhetnek. E Kiils6 szolgaltatok a Személyes adatokat sajat adatvédelmi
iranyelveik szerint gyiijtik, kezelik, tovabbitjak.

10.3 Webanalitikai €s hirdetéskiszolgdlo Kiilsd szolgaltatok

A Szolgaltatasok oldalaihoz kapcsoloddan az Adatkezeld webanalitikai és hirdetéskiszolgalo
Kiilsé szolgaltatokkal miikodik egyiitt.

E Kiilsd szolgaltatok hozzaférhetnek a Felhasznald IP ciméhez, ezen feliil pedig sok esetben
cookie-k, esetenként web beacon (az IP cim, a latogatott honlap régzitésére szolgald, a
honlapokon, esetenként e-mailekben vagy mobil applikaciokban alkalmazott webes jel616),
clicktag (egy adott hirdetésre tortént kattintast azonosito jelolé mérékod) vagy egyéb
kattintdsmérdk hasznalataval biztositjak a Szolgaltatasok személyre szabasat vagy elemzését,
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statisztikak készitéset.

Az e Kiilsé szolgaltatok altal elhelyezett cookie-k barmikor térélheték a Felhasznald
késziilékérdl, a bongészo(k) megfeleld beallitasainak kivalasztasaval pedig altalaban
visszautasithatd a cookie-k hasznalata. A Kiilsé szolgaltatok altal elhelyezett cookie
beazonositasa az adott cookie-hoz kapcsol6dd domain alapjan torténhet. A web beacon, a
clicktag és az egyéb kattintdsmérdok visszautasitasara nincs lehetoség.

E Kiils6 szolgaltatok a résziikre tovabbitott Személyes adatokat sajat adatvédelmi
tajekoztatdik szerint kezelik.

Az Adatkezeldvel egyiittmiikodé webanalitikai és hirdetéskiszolgalo Kiilsé szolgaltatok:
Google Analytics

10.6 Egyéb Kiilso szolgaltatok

Vannak olyan Kiils6 szolgaltatok, amelyekkel egyik Adatkezeld sem 4ll szerzédéses
jogviszonyban vagy az adott adatkezelés tekintetében szandékosan nem miikodik egyiitt,
azonban ett6] fliggetleniil is a Honlaphoz / Szolgaltatasokhoz — akér a Felhasznalo
kozremuiikodése (pl. egyéni fiokjanak a Szolgaltatashoz kapcsolasa) altal, akar anélkiil —
hozzaférnek, és ez altal a Felhasznaldkrdl vagy a Szolgaltatdsok honlapjain folytatott
felhasznaloi aktivitasokrol adatokat gytijtenek, amelyekbdl esetenként — dnalldan vagy mas, e
Kiils6 szolgaltaté altal gytijtott adatokkal 6sszekapesolva — alkalmasak lehetnek a Felhasznald
azonositasara. llyen Kulsé szolgaltatok lehetnek kiilondsen, de nem kizarolagosan: Facebook
Ireland Inc., Google LLC, Instagram LLC., Pinterest Ltd., Infogram Software Inc,
PayPalHoldings Inc., Playbuzz Ltd., Twitter International Company., Viber Media LLC,
Vimeo Ltd., Yahoo! EMEA Ltd., YouTube LLC.

E Kiils6 szolgaltatok a résziikre tovabbitott Személyes adatokat sajat adatvédelmi iranyelveik
szerint kezelik.

XI. Adattovabbitas lehetésége

11.1 Az Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altaluk
szabalyszeriien tarolt Személyes adatot az illetékes hatosdgoknak tovéabbitani, amely
Személyes adat tovabbitasara dket jogszabaly vagy jogerds hatosagi kotelezés kotelezi. Ilyen
adattovabbitas, valamint az ebbdl szdrmazo kovetkezmények miatt az Adatkezeld nem tehetd
feleldssé.

11.2 Az Adatkezeld jogosult a Felhasznalo erre vonatkozo kifejezett engedélye esetén, az
engedélyben megjeldlt Személyes adatot az engedélyben megjelolt célbol és idétartamban, az
engedélyben megjeldlt harmadik fél részére tovabbitani. A tovabbitott adatok kezelésére a
harmadik fél adatkezelési rendelkezései az iranyadok.
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11.3 Az Adatkezel6 az adattovabbitas jogszertiségének ellendrzése, valamint a Felhasznald
tajekoztatasanak biztositasa céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

X111, Az Adatkezelési T4jékoztatd modositasa

13.1 Az Adatkezel61 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldalu
dontésével barmikor modositsa.

13.2 A Felhasznal6 kovetkez6 belépéssel elfogadja a Tajékoztatd mindenkor hatalyos
rendelkezéseit, ezen tulmenden az egyes Felhasznalok tovabbi beleegyezésének kikérésére
nincs szlkseg.

XIV. Jogérvényesitési lehetéségek

14.1 Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshetok az Adatkezeld
munkatarsai is info@bergano.hu, e-mail cimen, és az alabbi telefonszamon:
+36 (20) 626 3170

14.2 A Felhasznal6 az Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kdzvetlenul a Nemzeti
Adatvedelmi és Informéacidszabadsag Hatosaghoz fordulhat.

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;

telefon:+36-1-391-1400;

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;

honlap: www.naih.hu

14.3 A Felhasznalo jogainak megsértése esetén birosaghoz fordulhat. A per elbiralasa a
torvényszék hataskorebe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye
vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elott is megindithato. Az Adatkezeld kérésre a
Felhasznalot tajékoztatjak a jogorvoslat lehetdségérol és eszkozeirdl.

Budapest, 2018. augusztus 29.
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